Umowa zawarta dnia:

UMOWA GSM do faktury nr FA/

1. DEFINICIE:
Terminy uzywane w niniejszym dokumencie:
ECOTONE - ECOTONE TELEMETRIA LECH ILISZKO, POLSKA

Uzytkownik - klient lub instytucja, ktéra jest ostatecznym
uzytkownikiem systemu telemetrycznego GPS-GSM Ecotone;

Roczny abonament GSM - Roczna optata obejmujgca transfer
danych zgodnych z wybranym planem taryfowym. Dotyczy on
jednej karty sim (jednego loggera). Ptatny za 12 miesiecy z gory,
zgodnie z wymogami okreslonymi przez operatora GSM.

Operator GSM: dostawca kart Sim i ustugi GSM.

Miesieczny Pakiet kwotowy — miesieczna kwota do wykorzystania
przez karte SIM (numer telefonu) na transfer danych.

Plan taryfowy - plan optat GSM, wybrany przez uzytkownika.
Okresla maksymalng miesieczng ilo$¢ pozycji GPS lub innych danych
wg cennika.

Logger (uzywane zamiennie z rejestrator, transmiter, nadajnik
telemetryczny) urzadzenie GPS z wbudowang kartg SIM.

Strona internetowa - strona internetowa ECOTONE TELEMETRY
http://telemetry.ecotone.pl

Sklep internetowy - sklep internetowy ECOTONE
http://ecotone.com.pl

Panel uzytkownika — internetowy profil uzytkownika, stuzacy do
odbioru danych i zmiany ustawien posiadanych loggerow.

Konto uzytkownika — funkcja panelu uzytkownika umozliwiajgca
kontrole obcigzenn i nadptat za transmisje danych wszystkich
urzadzen na panelu uzytkownika.

CENY - Wszystkie ceny podane w umowie i w panelu uzytkownika
sg wartosciami netto (bez podatku VAT), walutg obowigzujacg jest
euro. Ostatecznie ceny sg przeliczane wedtug aktualnego kursu
NBP, obowigzujacego w przeddzier wystawienia faktury.

Dane historyczne — dane zbierane i zapisywane w pamieci loggera
przy braku dostepu do sieci GSM a przesytane w momencie kiedy
nadajnik ponownie znajdzie sie w zasiegu sieci.

Dane dodatkowe — dane nie bedgce pozycjami GPS (tj. aktywnos¢,
wysokosé, predkoscé itp.). Obowigzujg optaty wg zatacznika 3.

2. ABONAMENT GSM

2.1 Abonament GSM jest $cisle powigzany z nadajnikiem, dla
ktérego zostat wykupiony. Okres trwania abonamentu wynosi
12 miesiecy i rozpoczyna sie w momencie wystania nadajnikow lub
po zakonczeniu okresu obowigzywania ustugi Stand by. Raz
rozpoczety abonament, nie moze by¢ przerwany.

2.2 W momencie zamowienia nadajnikdw, uzytkownik jest
zobowigzany do wybrania Planu Taryfowego odpowiedniego do
planowanego wykorzystania nadajnika zat.1.

2.3 W chwili wyboru Planu Taryfowego, istnieje mozliwos¢
opoznienia jego aktywacji, korzystajgc z Ustugi STAND BY (pkt. 4.3).

2.4 Miesieczny pakiet kwotowy w wybranym planie jest kwotg
przeznaczong na transfer danych, w ilosci zgodnej z wybranym
Planem Taryfowym. Za dane uznaje sie:

*  pozycje GPS wysytane przez logger;

*  skuteczng zmiane ustawien pracy loggera;

*  dane dodatkowe (m.in. wysokos¢, predkos¢, natezenie
Swiatta itd.), wysytane w postaci dodatkowych pakietéw;

*  przekazanie pozycji GPS na inny numer telefonu
wskazany przez klienta tzw. forward.

2.5 Abonament za utracone lub nieuzywane nadajniki nie podlega
zwrotowi i nie moze zostac przeniesiony na inny nadajnik (karte
SIM).

3. TRYB | WARUNKI
WYPOWIEDZENIA UMOWY

PRZEDtUZENIA BADZ

3.1 Umowa zawierana jest na okres 12 miesiecy, po uptywie okresu
jej obowigzywania, ulega przedtuzeniu na kolejne 12 miesiecy wg
wybranego przez uzytkownika Planu Taryfowego (zat.1.), chyba ze,
uzytkownik ztozy na 30 dni przed uptywem tego okresu pisemne
oswiadczenie o nie przedtuzaniu umowy. Ustuga Stand by nie jest
wliczona w 12-miesieczny okres umowy abonamentowej.

3.2 Uzytkownik moze przesta¢ decyzje o kontynuacji lub
zakoniczeniu  umowy na 30dni przed jej uptywem,
za posrednictwem e-maila telemetry@ecotone.pl lub faxem: 4858
5521535.

3.3 W/w Oswiadczenie powinno zawierac:

a) dane kontaktowe uzytkownika (imie i nazwisko);
b) adres e-mail uzytkownika ;
c) numer karty SIM (loggera), ktérego dotyczg zmiany.

3.4 W przypadku nie optacenia abonamentu, nastgpi blokada
dostepu do danych zebranych przez logger od momentu
wygasniecia umowy, na zasadach okreslonych w pkt.6.1 niniejszej
umowy.

4. PLANY TARYFOWE

4.1 Plan Taryfowy w pierwszym roku obowigzywania umowy:

4.1.1 W ramach Planu Taryfowego dla kazdego numeru przystuguje
miesieczny pakiet kwotowy do wykorzystania na transmisje danych
wg zat. 1, zgodng z wybranym Planem Taryfowym.

4.1.2 Ceny za transmisje danych przedstawia zat. 3.

4.1.3 Transfer danych przekraczajgcy miesieczny pakiet kwotowy,
w wybranej taryfie, bedzie rozliczany wg stawek (zat.3) i wykazany
jako suma w ACCOUNT BALANCE.

4.2 Plan taryfowy w drugim i kolejnych latach uzytkowania

4.2.1 W drugim i kolejnych latach uzytkownik ma mozliwosc
wyboru jednego z 4 Plandw Taryfowych zat.1i 2.

4.3 Ustuga ,Stand by”

4.3.1 Na wniosek uzytkownika istnieje mozliwos¢ wykupienia
dodatkowe] ustugi , dajgcej mozliwos¢ opdinionej aktywacji



wybranego Planu Taryfowego. Ustuga jest ptatna z géry 5 EUR
za miesigc. Maksymalny czas trwania ustugi wynosi 6 miesiecy.

4.3.2 Wykupienie Ustugi Stand by jest mozliwe tylko w pierwszym
roku wraz z rocznym abonamentem.

4.3.3 W ramach Ustugi Stand by realizowany jest transfer danych
i istnieje mozliwo$¢ petnego wykorzystania sprzetu. Transfer
danych, wykraczajgcy ponad miesieczny pakiet kwotowy bedzie
rozliczany wg stawek (zat.3).

5. ZASADY ROZLICZANIA TRANSFERU DANYCH PO
PRZEKROCZENIU MIESIECZNEGO PAKIETU
KWOTOWEGO

5.1 Okresem rozliczeniowym jest miesigc liczony od 1 do
ostatniego dnia miesigca wiacznie. W kazdym miesigcu, dla
wybranego Planu Taryfowego przystuguje pakiet kwotowy (zat. 1).

5.2 Dane zbierane w miejscach poza zasiegiem sieci GSM,
sg przechowywane jako dane historyczne w pamieci urzadzenia.
Koszt za transfer tych danych zostanie uwzgledniony w
miesiecznych pakietach kwotowych przypadajacych na okres ich
zbierania.

5.3 Niewykorzystany miesieczny pakiet kwotowy nie jest
przekazywany na kolejny miesigc.

5.4 Po wykorzystaniu miesiecznego pakietu kwotowego, kolejne
dane beda obcigzac konto uzytkownika.

5.5 Uzytkownik moze pobra¢ wiecej danych niz zaktada to Plan
Taryfowy, bedzie on jednak zobowigzany do pokrycia powstatego
zadtuzenia na koncie uzytkownika.

5.6 Konto uzytkownika ,,ACCOUNT BALANCE” pokazuje bilans
wszystkich przekroczen i/lub wptat dla wszystkich rejestratorow
(kart SIM) przypisanych do danego Panelu Uzytkownika,
przedstawia:

- Saldo dodatnie (ang. Positive balance) — wystepuje gdy
uzytkownik dokona wptaty wyzszej niz wynosito zadtuzenie konta.

- Saldo ujemne (ang. Deficit balance) — wystepuje w przypadku
przekroczenia przez ktérykolwiek z loggeréw miesiecznego pakietu
kwotowego ponad aktualny stan konta.

- Saldo zerowe (ang. Zero balance) — saldo poczatkowe, ktore jest
zerowe. Informuje o tym , Ze dane pobierane s3 zgodnie
z zatozonym Planem Taryfowym, ,zero” widnieje do momentu
wyczerpania miesiecznego pakietu kwotowego przez ktorykolwiek
z loggerow.

5.7 Kwota dotadowania powinna pokry¢ biezgce zadtuzenie oraz co
najmniej pokry¢ przewidywane zadtuzenia w biezgcym miesigcu.

5.8 Nadptacone kwoty zostang wyswietlone jako saldo dodatnie
i bedg sukcesywnie wykorzystywane dla wszystkich urzadzen
przypisanych do Panelu Uzytkownika, w przypadku wyczerpania
miesiecznego pakietu kwotowego. Kwota nadpfacona zostanie
automatycznie przeniesiona na kolejne miesigce.

5.9 Uzytkownik moze zgtosi¢ che¢ dotadowania konta przesytajac
whniosek przestany e-mailem, faksem lub istnieje mozliwosc¢ zaptaty
przez sklep internetowy.

5.10 Saldo konta zostanie zaktualizowane po zaksiegowaniu wptaty
przez ECOTONE .

5.11 Wszystkie wptaty zostang potwierdzone fakturami, ktére
zostang przestane na wskazany adres e-mail podany
w o$wiadczeniu.

5.12 Niewykorzystana kwota nadptaty na koncie uzytkownika moze
zosta¢ zwrdcona na konto bankowe Klienta. Uzytkownik moze
podjac¢ decyzje o zwrocie nadptaty

5.13 W przypadku nieuregulowania debetu na kocie uzytkownika,
dostep do danych znajdujgcych sie na Panelu Uzytkownika zostanie
zablokowany, wedtug zasad opisanych w punkcie 6.2.

6. BLOKADA DOSTEPU DO DANYCH
ECOTONE zastrzega sobie prawo zablokowania dostepu do danych.
6.1 Blokada dostepu do danych zebranych przez logger :

a) W przypadku nie przedtuzenia rocznego abonamentu
GSM, dostep do danych z loggera bedzie zablokowany
od chwili wygasniecia umowy. Rejestrator bedzie nadal
zbierat dane, jednakze zostang one udostepnione
po uregulowaniu naleznosci.

b) W przypadku , gdy uzytkownik nie przysle oswiadczenia
w okresie do trzech miesiecy od wygasniecia
abonamentu, logger zostanie wyfaczony a karta SIM
dezaktywowana. Dane zebrane w tym okresie
przechodzg na wtasnos¢ ECOTONE.

6.2 Blokada dostepu do panelu uzytkownika:

a) Dostepdodanych w panelu uzytkownika (kml, csv, mapy)
bedzie automatycznie zablokowany dla uzytkownikow,
u ktérych ujemne saldo konta przekroczy 5 EUR. Dane
GPS beda nadal zbierane lecz niedostepne do czasu
zasilenia konta.

b) Jezeli uzytkownik nie pokryje zadtuzenia w terminie do
30 dni od powstania zadtuzenia, wszystkie loggery
w panelu moga zosta¢ przetagczone automatycznie
w najwolniejszy tryb pracy.

c) Jezeli w terminie do 90 dni uzytkownik nie ureguluje
zadtuzenia, panel zostanie zlikwidowany a dane zebrane
w tym okresie przechodzg na wtasno$¢ ECOTONE.

7. SERWIS

7.1. Dane zebrane i wystane przez nadajnik znajdujgcy sie
W naprawie nie sg odliczane z miesiecznego pakietu kwotowego.

7.2. Czas pobytu loggera w serwisie przedtuza abonament. Gdy
ustuga serwisowa przekroczy okres 3tygodni liczony od daty
wystania sprzetu przez serwis, klientowi zostanie przyznany jeden
miesigc dodatkowego abonamentu, o tej samej wartosci jak
wybrany Plan Taryfowy.

7.3. W przypadku wymiany wadliwego urzadzenia, pozostaty okres
waznosci abonamentu zostanie przepisany na nowe urzgdzenie.

Data i Podpis klienta



ZALACZNIKI:

Zatgcznik 1. Plany taryfowe

PLAN taryfowy Standby *60 160 320 640
Roczny abonament |  -——-- 60 EUR 160 EUR 320 EUR 640 EUR
Miesieczny pakiet
5 EUR 5 EUR 13,33 EUR 26,66 EUR 53,33EUR
kwotowy
*nie moze by¢ wybrany dla pierwszego roku uzytkowania
Zatgcznik 2. Limit danych w zaleznosci od strefy i planéw taryfowych
-Liczba pozycji| POLSKA KRAJE EU i USA (1) POZOSTALE (2)
. GPS
\ dzien miesiac dzien miesiac dzien miesiac
Plan taryfowy
60 18 540 5 150 2 60
160 48 1440 12 360 6 180
320 24 720 12 360
640 48 1440 24 720

(1) Austria , Belgia, Butgaria, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Litwa, totwa, Luxemburg, Malta, Niemcy ,
Portugalia, Rumunia, Stowacja, Stowenia, Szwecja Wegry, Wielka Brytania, Wtoch, Islandia, Liechtenstein, Norwegia, Gibraltar, Gujana Francuska, Gwadelupa,
Martynika, Reunion, USA

2) kraje nie wymienione w punkcie 1 i Polska

Zatgcznik 3. Ceny za transfer danych w zaleznosci od strefy

Pozycja Pozycja GPS
GPSEU | Pozycja Pozycja GPS Pozycja GPS + dane
Pozycja i GPS + dane + dane dodatkowe dodatkowe
GPS PL | USA(1) | WORLD(2) | dodatkowe PL EUi USA (1) WORLD (2) Ustawienia ,Forward”
EUR (netto)
w ramach
miesiecznego
pakietu 0,0092 |0,0370 0,0740 0,0184 0,0740 0,1480 0,1500 0,1480
EUR (netto)
poza
miesiecznym
pakietem
(+20%) 0,0110 | 0,0444 0,0888 0,0221 0,0888 0,1776 0,1800 0,1776

(1) Austria , Belgia, Bufgaria, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Litwa, totwa, Luxemburg, Malta, Niemcy ,
Portugalia, Rumunia, Stowacja, Stowenia, Szwecja Wegry, Wielka Brytania, Wtoch, Islandia, Liechtenstein, Norwegia, Gibraltar, Gujana Francuska, Gwadelupa,

Martynika, Reunion, USA

2) kraje nie wymienione w punkcie 1.



